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DenkNetwerk	met	Missie:	“Crea&ng	Winning	
Strategies	for	the	Common	Good”	
SPACE:	Centre	on	Strategies	for	Public	And	Civil	Entrepreneurs		
		
	
	

Hoofdthema:	Bevorderen	Ac@ef	
Burgerschap	en	(Maatschappelijk)	
Ondernemerschap	
Middelen:	Ac@eve	website,	social	media,	
debatbijdragen,	lezingen,	congressen,	
boeken/publica@es,	eigen	research,	
eigen	debaQen,	studies		
	

Opgericht	2001.	Zelfstandige	s4ch4ng	
sinds	2004	
Geen	externe	financiers	of	
opdrachtgevers;	geen	
compromisteksten:	OnaKankelijk	
Geen	ra@onele	preten@e:	
Missiegedreven	
Niet	winst-	of	subsidiegericht:	Non-Profit	
Per	casus/issue	op	zoek	naar	beste	
exper@se	en	meningen:	DenkNetwerk,	
geen	DenkTank	
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Ac4eve	Website	met	Agenda,	Tweets,	Blogs	en	
Archief:	www.publicspace.nl		
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Laatste	boeken	(2014	en	2015)		
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Mijn	kernvraag:	Hoe	gaat	digitalisering	de	
kernfunc4e	van	de	cultuursector	beïnvloeden:	
Inspira4e	&	Impact?	
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De	Disrup4eve	Burger	

Geen	retorisch	goedkoop	klinkend	beleidsvoornemen,	maar	
revolu4e	in	ICT	(&Informa4e	&	Communica4e	&	Media)-	
technologie		
Hoofdkenmerken:	
• Slim	 	 	 	 	Enorme,	nog	groeiende	 	

	 	 	 	computerpower	
• Klein	en	Mobiel 		 	 	Dichtbij	persoon	en	 	

	 	 	 	persoonlijk;	al@jd	‘in	de	hand’	
• Niet	alleen	data,	ook	beeld	 	Real-@me	en	Real-life	
• Massabereik,	ook	wereldwijd		
verwacht 	 	 	Connec@e	en	Community,		

	 	 	 	overal	en	al@jd	
It	is	not	just	technology	(‘stupid’),	het	is	sociaal-technologisch:	
Enorme	impact	op	mentaliteit	en	gevoel	van	regie	en	invloed		
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De Disruptieve Burger  
(ook hier: bestuurders zien het als laatste)	
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Effect	op	andere	sectoren:	Oude	verdedigingswallen	gaan	onderuit	op	
de	co-crea4eve	macht	burger	
I.   Aanbod	Denken	(Zorg)	
II.   Professionaliteit	als	afschermingsmethode	

(Poli@e)	
III.   Professionaliteit	als	claim	op	unieke	exper4se	

(‘Leave	it	to	us’)	(Zorg)	
IV.  Monopolie	van	produc4e	(Energie)	
V.   Paternalisme:	‘Wij	zullen	goed	voor	u	zorgen,	

mits	u	niks	zelf	doet’	(Pensioen)	
KernDefensie:		
Wij	kunnen	dit	beter.	Wij	zijn	deskundiger.	Wij	zijn	
hiervoor	aangesteld.	Wij	zijn	hiervoor	opgeleid.	Wij	
doen	dit	al	jaren	naar	tevredenheid		

Herkenbaar	voor	beroepsma4ge	cultuursector?	

Zorg	coöpera4es	
Burgernet	
	
Dossier;	Dr	
Watson	
Energie-
coopera4es	
[???]	
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Mentaliteit	en	gewenning	Publiek	verandert	

	
•  Wensen	Eigen	Regie.	Zelfsturing.	Beeldregie.	Informa4eregie	
•  Gewend	aan	macht	van	keuzes	op	basis	van	eigen	

communi4es	(‘bubble’),	recensies	en	ruil	
	
	
Alle	ins4tu4es	en	organisa4es	onder	twijfel	en	discussie:	
	
		
THE	BIG	WHY	
	
MENTALITEIT	VANUIT	ZELFREGIE	EN	MEEDOEN	
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The	Big	Why	in	(beroepsma4ge)	Cultuursector	

a.   Zingeving	&	Impact		
b.   Iets	moois	en	unieks	laten	zien,	waardoor	publiek	wordt	

geraakt	en	geïnspireerd	(passief	publiek)	
c.   Cultuur	als	maatlat:	Deelnemen/bezoeken	om	mee	te	doen	

of	te	showen	dat	je	meedoet	met	juiste	groep	(OSM	norm)	
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Bij	OSM	Norm	hoort	als	‘cultuurbeleid’:		
160	Miljoen	voor	2	oude	schilderijen	(slechts	half-bezit)(geen	enkel	
culturele	keuze:	wereldberoemde	schilder),	na	bezuiniging	200	miljoen	
op	subsidie	huidige	cultuur	
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Klassiek	Theater:	Zal	steeds	meer	beleefd	worden	als	
geen	interac4e.	Inspira4e?	OSM	Norm?	
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Ook	niet	nieuwe	verhoudingen:	Toneel	over	
Digitalisering:	
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Ook	niet:	Nieuwe	technologie	als	hulpmiddel	bij	
klassieke	func4e	publiek	in	klassieke	verhouding	
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Musea	hebben	noodzaak	nieuwe	technologie	door	
Eerste: Nieuwe technologie in de 
klassieke verhouding  
Tweede: Nieuwe technologie leidend 
tot nieuwe interactie: Met de familie 
een schilderij beleven: 
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Kan	nog	verder:	Geen	museum	meer	nodig	of	alleen	
als	jij	het	wil*	

*Okyeonjungsa VR Museum (Korean History) 
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Toespitsen	van	Digitalisering	in	Cultuursector	

Marke4ng:	Al	veel	toegepast,	terecht,	effec@ef,	nauwelijks	effect	
op	Interac@e	&	Impact	(wellicht:	verbreding	publiek?) 	

	 		
Recensies	maken	en	verspreiden	(onderdeel	marke@ng,	maar	ook	
normering	en	ranking	crea@eve	produc@e)(verhoogt	wel	Interac@e	
&	Impact	op	communi@es/bubbles)		
	
Community	Feeling	bevorderen	(verhoogt	Interac@e	&	Impact)	
	
Co-produc4e	en	Co-crea4e	(verhoogt	Interac@e	&	Impact)	
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Recensies:	Gemakkelijke	weg,	markt	al	voorgegaan	
Verdwijnen	ins4tuut	‘professionele	recensent’:	eigen	oordeel	eerst	
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Interac4ef	Museum:	Meebeleven	is	beter	begrijpen	

BRUGGE:  
Eerste: Zelf langs hokjes 
lopen waar films draaien ter 
inleving (Nieuwe 
technologie in klassieke 
verhouding) 
Tweede: Met VR bril door 
Middeleeuws Brugge varen 
(Interactievere verhouding)  
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Eindeffect?	Hoeveel	beleving	is	hier	nog?	Hoeveel	
community	feeling?	
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Co-Crea4e	schrikbeeld	van	amateurisme:		
Community	Art	
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Toch	ook	zo:	Community-produc4on		
(AIDS	monument	(Atlanta)	
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Tot	slot:	Verzonnen	Varianten	vanuit	kernfunc4e	&	
co-crea4ef	publiek	

•  Beeldend	kunstenaar	via	VR	kunstwerk	zien	maken	en	zelf	
aanwijzingen	geven	

•  Preview	meemaken	van	toneelrehearsel	en	na	afloop	
commentaar	geven	of	interacteren	met	crew	(gaande)(meer	
lijfelijk	dan	digitaal)	

•  Via	app	4jdens	voorstelling	als	publiek	met	elkaar	
communiceren	over	wat	je	ziet	en	beleen	

•  Opera	thuis	VR	meemaken	en	mogen	meezingen	
•  Thuis	na	koop	kaartje	meebeslissen	over	welke	scene	wel	en	

welke	niet	(theater,	film,	opera)	
•  Ieder	maakt	voor	zich	beeldende	kunst	en	via	app	wordt	

geranked	en	aan	elkaar	gezet	(communityproduct)	
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Paradoxale	Conclusie	

Virtualisering	en	digitalisering	leiden	TEGELIJK	tot	vergro4ng	
belang	van	en	behoene	aan	fysieke	ontmoe4ng:	real	life,	real	
experience,	real	emo4ons,	real	people!		
De	fysieke	behoene	aan	kunst	in	musea,	theater,	galleries,	zelfs	
bioscopen	blijn:	
VERLIJFELIJKING	ALS	AANVULLING	OP	VR	WERELD!	
	
Digitalisering	is	dus	voor	cultuursector	aanvulling	en	geen	
bedreiging!	
	
	
	
	


